


Основен извод

Главните пречки пред цифровата
трансформация в страната не са технологични 
или финансови!



Основен извод

Те са човешки, институционални 
и организационни.



Основни изисквания

1. Реформа на образованието 
по цифрови умения 
и ученето през целия живот



Основни изисквания

2. Подобряване на използваемостта 
и достъпността 
на публичните електронни услуги;



Основни изисквания

3. повишаване на цифровата квалификация 
на служителите 
в публичната администрация;



Основни изисквания

4. Реално цифрово приобщаване 
на селските райони, 
възрастните хора 
и уязвимите групи;



Основни изисквания

5. По-силна връзка между образованието, 
пазара на труда и иновациите;



Основни изисквания

6. Устойчиво участие на гражданите и 
изграждане на доверие 
в цифровото управление.


